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Polityka prywatnosci
Wersja obowiqzujgca od dnia 1 czerwca 2022 r.

Spis tresci:

Informacja ogdlna

Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych i co to oznacza?

Jak si¢ z nami skontaktowac?

Jakie dane osobowe przetwarzamy? Skad pozyskujemy dane osobowe?

Jak przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Rekrutacja

Marketing

Social media

Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Komu przekazujemy Twoje dane?

Czy przekazujemy Twoje dane poza Europejski Obszar Gospodarczy?

Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Zmiany Polityki prywatno$ci

Informacje ogolne

Ochrong danych osobowych traktujemy w Benefit Systems S.A. (dalej: ,,Benefit Systems”, ,,my”)
bardzo powaznie. Dokladamy nalezytej starannosci, zeby Twoje dane osobowe byty przetwarzane
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa polskiego i Unii Europejskiej, w tym z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”).
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Ponizej znajdziesz informacje o tym w jaki sposob przetwarzamy Twoje dane, w szczegdlnosci
podstawy prawne przetwarzania, sposoby zbierania i wykorzystywania Twoich danych osobowych
oraz prawa przystugujace Ci w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych
osobowych.Ponizej znajdziesz informacje o tym w jaki sposob przetwarzamy Twoje dane, w
szczegolnosci podstawy prawne przetwarzania, sposoby zbierania i wykorzystywania Twoich danych
osobowych oraz prawa przystugujace Ci w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych

osobowych.
Kto jest Administratorem Twoich danych osobowych i co to oznacza?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Benefit Systems (Benefit Systems S.A. z siedziba
w Warszawie, Pl. Europejski 2, 00-844 Warszawa).

Oznacza to, ze Benefit Systems decyduje o celach i sposobach przetwarzania Twoich danych
osobowych, czyli o tym, po co i w jaki sposob beda one wykorzystywane.Jak si¢ z nmami
skontaktowac?

Jak si¢ z nami skontaktowac?
Mozesz si¢ z nami skontaktowaé¢ w nastepujacy sposob:

e przez formularz kontaktowy

e przez adres email: daneosobowe@benefitsystems.pl

e przez adres email dedykowany dla klientéw naszych klubow
fitness: daneosobowe@fitness.benefitsystems.pl

« listownie na adres: Benefit Systems S.A., Pl. Europejski 2, 00-844 Warszawa, z dopiskiem
,,Dane osobowe”

Kontakt z inspektorem ochrony danych

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktorym mozesz si¢ kontaktowaé we wszystkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych. Mozesz to zrobié¢
wysylajac wiadomo$¢ na adres email: iod@benefitsystems.pl lub listownie na adres: Benefit Systems
S.A., Pl. Europejski 2, 00-844 Warszawa, z dopiskiem ,,]JOD”.

Jakie dane osobowe przetwarzamy? Skad pozyskujemy dane osobowe?
Zeby prowadzi¢ nasza dzialalnoscia przetwarzamy dane osobowe. Dane osobowe to informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (np.: imi¢ i nazwisko, adres

email, numer karty MultiSport, adres IP).

Co do zasady, wickszo$¢ danych podajesz nam sam np. w trakcie kontaktu z nami lub kiedy
korzystasz z naszych ustug.


https://www.benefitsystems.pl/formularz-dane-osobowe/
mailto:daneosobowe@benefitsystems.pl
mailto:daneosobowe@fitness.benefitsystems.pl
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To, jakie dane osobowe przetwarzamy, zalezy od taczacej nas relacji (np.: klient, uzytkownik serwisu
internetowego, uzytkownik karty MultiSport, partner).

Gdy korzystasz z naszych serwisOw internetowych lub aplikacji przetwarzamy dane podane przez
Ciebie w formularzu rejestracyjnym i koncie, dane dotyczace Twojej aktywnosci w serwisie lub
aplikacji (np. interakcji z tre$ciami itp.) oraz dane dotyczace Twojego urzadzenia (tj. adres IP, dane
zebrane z wykorzystaniem plikow cookies lub innych podobnych technologii, dane dotyczace
przegladarki, ID). Wiecej na temat plikow cookies znajdziesz w ,,Polityce cookies”.

Kiedy przystagpisz do Programu MultiSport lub Programu MultiLife, korzystasz z naszej Kafeterii,
zawierasz z nami umow¢ o karnet Klubu Fitness lub korzystasz z innych naszych ustug (np.
BenefitLunch, MultiBilet, MultiTeatr) przetwarzamy Twoje dane jak na przyktad dane
identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz dane dotyczace korzystania przez Ciebie z naszych ustug (w
tym z ustug podmiotéw z nami wspolpracujacych oraz dostawcow dodatkowych ustug oferowanych
w zwiagzku z Programem MultiSport, MultiLife, naszg Kafeterig, posiadaniem przez Ciebie karty
cztonkowskiej naszego Klubu Fitness lub korzystaniem z innych naszych ustug). Dane otrzymujemy
bezposrednio od Ciebie np. poprzez formularz rejestracyjny lub podczas podpisywania umowy w
wybranym przez Ciebie Klubie Fitness lub na stronie internetowej Klubu. Twoje dane mozemy
réwniez otrzymac od podmiotu, ktéry umozliwit Ci korzystanie z Programu MultiSport, MultiLife,
Kafeterii lub innych naszych ustug oraz od dostawcow dodatkowych ustug 1 benefitow.

Gdy tacza nas relacje biznesowe przetwarzamy Twoje dane, jak na przyktad dane identyfikacyjne,
dane kontaktowe, dane dotyczace pelnionej przez Ciebie funkcji oraz dane dot. wspodlpracy,
zamowien oraz rozliczen. W przypadku, jezeli jestes strong umowy, dane otrzymaliSmy bezposrednio
od Ciebie. W przypadku, jezeli jeste§ przedstawicielem lub osobg kontaktowa podmiotu bedacego
strong umowy zawartej z Benefit Systems, dane otrzymaliSmy od podmiotu bgdacego strong umowy.
Dane mogliSmy tez otrzymac od podmiotu posredniczacego w nawigzaniu wspOtpracy z Toba lub
podmiotem, ktérego jestes przedstawicielem lub osobg kontaktowa.

Jak przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Sposob przetwarzania Twoich danych osobowych zalezy od relacji, jaka taczy Ci¢ z Benefit Systems.
Ponizej znajdziesz informacje dotyczace celow, w jakich najczesciej przetwarzamy dane osobowe.

Jezeli ponizej nie znajdujesz opisu, ktory pasuje do taczacej nas relacji, a checesz uzyska¢ dodatkowe
informacje na temat przetwarzania przez nas Twoich danych, skontaktuj si¢ z nami. Dane kontaktowe
znajdziesz w punkcie Jak si¢ z nami skontaktowac? powyzej.

Moze si¢ zdarzy¢, biorgc pod uwage specyfike korzystania przez Ciebie z naszych ustug, ze bedziemy
przetwarza¢ Twoje dane osobowe w inny sposob niz wskazany ponizej. W kazdym takim przypadku
powiadomimy Cie¢ o tym przed rozpoczeciem takiego przetwarzania.
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Cele przetwarzania: Podstawy prawne:

Swiadczenia ustug w ramach naszych serwisow Realizacja umowy o $wiadczenie ustug droga
internetowych lub aplikacji mobilnych elektroniczng zgodnie z regulaminem (art. 6 ust. 1

lit. b RODO)

Administrowanie infrastrukturg oraz zapewnienieNasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na

bezpieczenstwa infrastruktury oraz $wiadczonychadministrowaniu i zapewnieniu bezpieczenstwa

ustug infrastruktury oraz ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Utatwienie korzystania, prowadzenie statystyk orazNasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na

poprawianie i rozw0j naszych ustug, w tym serwisow dostosowywaniu, poprawieniu i rozwoju naszych

i aplikacji ustug (art. 6 ust. 1 lit. fRODO)

Swiadczenie ustug lub dostarczanie dopasowanych Twoja wyrazna zgoda (9 ust. 2 lit. a RODO)

treSci  marketingowych ~w  ramach  ktérych

wykorzystane sg szczegolne kategorie danych (np.

dane dotyczace zdrowia)

Pokazanie Ci w wyszukiwarce lub w aplikacjiNasz prawnie uzasadniony interes w utatwieniu Ci

obiektow, ktore znajduja si¢ najblizej Twojejznalezieniu obiektu, gdy wyrazisz zgode na dostep

lokalizacji do danych o lokalizacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Przeprowadzenie konkursu lub loterii, w tymNasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na

wylonienie zwyci¢zcy, przekazanie nagrod, publikacjarealizacji konkursu lub loterii (art. 6 ust. 1 lit f

danych osobowych zwyciezcy RODO)

Prowadzenie naszych stron w social mediach Nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na
promowaniu naszych ustug, produktow (w tym

przygotowywanych wspolnie z kontrahentami) oraz
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produktéw 1 ustug podmiotéw trzecich, w tym
spotek z Grupy Benefit Systems oraz prowadzeniu
statystyk dot. korzystania ze stron (art. 6 ust. 1 lit f

RODO)

Swiadczenie ustug zwiazanych z korzystaniem zTwoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)

Programu MultiSport lub MultiLife

Swiadczenie ustug zwiazanych z korzystaniem zRealizacja umowy zawartej przez Ciebie z Benefit
Kafeterii i innych ustug (np. BenefitLunch, MultiBilet, Systems (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

MultiTeatr)
Nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na

dostarczaniu 1 rozliczaniu ustug (art. 6 ust. 1 lit f

RODO)

Swiadczenie ushug zwiazanych z korzystaniem przez Realizacja umowy zawartej przez Ciebie z Benefit
Ciebie z naszego Klubu Fitness lub innych ustug, gdy Systems, np. umowy o $wiadczenie ustug przez

zawierasz z nami umowe nasz Klub (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Twoja zgoda w zakresie przetwarzania Twojego
wizerunku  lub  odcisku palca w celu
zidentyfikowania Ciebie w czasie wejs$cia na teren
naszego Klubu (art. 6 ust. 1 lit. a, art. 9 ust. 2 lit. a

RODO)

Prowadzenie marketingu Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) polegajacy na promowaniu naszych

produktow, uslug oraz Benefit Systems, jak
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rowniez produktow i ustug podmiotow trzecich, w

tym spotek z Grupy Benefit Systems

Wyswietlania Ci reklam Iub ofert, ktore moga by¢ Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
dopasowane do Twoich zainteresowan, aktywnos$ci w RODO) polegajacy na przedstawianiu Ci reklam i
serwisach i aplikacjach lub lokalizacji ofert, ktorem moga by¢ dopasowane, z uwagi na
taczaca nas umowe, prowadzong wspoélprace lub
Twoja zgoda na uzycie plikow cookies i podobnych
technologii lub informacji o Twojej lokalizacji dla

celow marketingowych

Dostarczanie Ci tresci marketingowych, ktore moga Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
by¢ dopasowane, za pomoca wybranego przez Ciebie RODO) polegajacy na przedstawianiu Ci tresci
kanatu komunikacji (np. email, SMS/MMS, telefon) marketingowych, w tym tresci dopasowanych do
dotyczacych naszych wlasnych produktoéw 1 ustug oraz Ciebie na podstawie profilowania, w zwigzku z
produktow oraz uslug przygotowanych wspolnie zTwoja zgoda na uzycie w tym celu wybranego
kontrahentami Benefit Systems, ktore sa oferowane przez Ciebie kanatu komunikacji

naszym uzytkownikom 1 klientom jako dodatkowe

benefity (np. wushugi dietetyczne, trenerskie,

edukacyjno-rozwojowe) lub produktow i ushug

podmiotow trzecich, w tym spotek z Grupy Benefit

Systems. List¢ podmiotdéw trzecich znajdziesz tutaj.

Dostarczanie Ci tresci marketingowych w relacjach Twoja zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) lub nasz
biznesowych, dotyczacych wilasnych produktow iprawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
ustug Benefit Systems oraz produktow i ustugRODO) polegajacy na przedstawianiu Ci tresci

przygotowanych wspoélnie z kontrahentami Benefitmarketingowych, w tym tresci dopasowanych do


https://www.benefitsystems.pl/fileadmin/benefitsystems/rodo/klienci-lista-podmiotow-20180220.pdf
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Systems, ktore sg Tobie oferowane jako dodatkoweCiebie na podstawie profilowania, w zwigzku z
benefity (np. wustugi dietetyczne, trenerskie, Twoja zgoda na uzycie w tym celu wybranego
edukacyjno-rozwojowe) lub produktow i ustugprzez Ciebie kanalu komunikacji (w zaleznosci od
podmiotoéw trzecich, w tym spotek z Grupy Benefitinformacji przekazanych na etapie zbierania zgody)

Systems. Liste podmiotéw trzecich znajdziesz tutaj.

Prowadzenie analityki, statystyk marketingowych iNasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
badania zadowolenia z uslug oraz profilowania, czyliRODO) polegajacy na sprawdzaniu efektywnosci
wykorzystywania danych dotyczacych Twoichdzialan marketingowych, podnoszeniu jakos$ci
zainteresowan w celu dostarczania Ci dopasowanych §wiadczonej przez nas obstugi uzytkownikéw oraz
ofert 1 tresci udoskonalaniu dostgpnych u nas produktow i ustug.

Twoja wyrazna zgoda w zakresie danych

szczegolnych kategorii (9 ust. 2 lit. a RODO)

Realizacja umowy 1 prowadzenie wspolpracy zGdy jeste§ strong umowy zawartej z Benefit
kontrahentami, klientami i partnerami Systems przetwarzamy Twoje dane, poniewaz jest
to niezbedne do jej realizacji (art. 6 ust. 1 lit. b

RODO)

Gdy jeste$ przedstawicielem lub osobag kontaktowa
naszego kontrahenta dzialamy w oparciu o nasz
prawnie uzasadniony interes polegajacy na
mozliwo$ci prawidtowego zawarcia i wykonania
umowy z naszym kontrahentem oraz prowadzenia

wspoOtpracy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)


https://www.benefitsystems.pl/fileadmin/benefitsystems/rodo/klienci-lista-podmiotow-20180220.pdf
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Obstuga zgloszonej przez Ciebie sprawy, w tym Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
udzielenia odpowiedzi na postawione przez CiebieRODO) polegajacy na obstudze kierowanych do
pytanie lub rozpatrzenia zgloszonej przez Ciebienas zapytan lub skarg oraz zapewnieniu najwyzszej

skargi, poprawa jakosci $wiadczonej obstugi jakos$ci obstugi

Realizacja obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO) natozonego na nas przez przepis prawa (np.
w sytuacji, gdy sprawa, z ktorg si¢ do nas zwracasz
stanowi zadanie realizacji praw przystugujacych na
gruncie RODO)

Realizacja obowigzkow wynikajacych z przepisow Obowigzujace przepisy prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢

prawa, w szczegdlnosci podatkowych i rachunkowych RODO)

Dochodzenie, ustalenie i obrony przed roszczeniami Nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na
mozliwo$ci  dochodzenia Iub obrony przed

roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celow przetwarzania opisanych w
punkcie Jak przetwarzamy Twoje dane osobowe? powyzej. Usuniemy je, gdy przestang by¢
potrzebne w ww. celach. Twoje dane przechowujemy, w szczeg6lnosci:

e W celu realizacji umowy i $wiadczenia ustug do czasu wykonania umowy lub zakonczenia
Swiadczenia ushug, a nast¢pnie przez okres niezbedny do skutecznego dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami, ktory zazwyczaj wynosi 3 lub 6 lat, ale w okreslonych przez
prawo sytuacjach moze by¢ krétszy albo diuzszy;

e gdy prawo naktada na nas okre§lone obowiazki, w szczeg6lnosci obowiazki podatkowe i
rachunkowe, bedziemy przetwarza¢ dane niezbedne dla realizacji tych obowiazkoéw przez
okres wymagany przez prawo;

e Qdy przetwarzamy dane na podstawie zgody, bedziemy je przetwarza¢ nie dtuzej niz do
czasu jej cofnigcia;
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e gdy przetwarzamy dane na podstawie uzasadnionego interesu, bedziemy je przetwarzac nie
dhuzej niz do czasu skutecznego zgloszenia sprzeciwu, chyba ze wcze$niej przestang by¢
niezbedne dla realizacji naszych uzasadnionych interesow.

Rekrutacja

Informacje dotyczace przetwarzania przez nas danych osobowych kandydatow do pracy dostepne sa
pod adresem: http://www.benefitsystems.pl/o-nas/kariera/obowiazek-informacyjny-dla-kandydata/

Marketing
Ogolne informacje

Sposob, w jaki przetwarzamy dane osobowe w celach marketingowych, zalezy od rodzaju taczacej
nas relacji (np. czy zarejestrowates si¢ w naszym serwisie internetowym lub aplikacji mobilnej, czy
jestes naszym klientem lub kontrahentem) oraz od zgdd, ktérych nam udzielites.

Nasze dzialania marketingowe moga obejmowaé wyswietlanie Ci reklam w serwisach lub
aplikacjach, przedstawianie oferty lub reklamy za pomoca kanatu komunikacji takiego jak np. email
czy telefon (jezeli wyrazisz zgoda na dostarczanie Ci przez nas tre$ci marketingowych za pomoca
wybranego przez Ciebie kanalu komunikacji np. email, SMS/MMS, telefon, push), tradycyjne
wysytki marketingowe, prowadzenie analiz i statystyk na potrzeby marketingowe oraz badania
zadowolenia z ustug, w tym w drodze kontaktu poprzez wybrany przez Ciebie kanal komunikacji.
Dla potrzeb marketingu mozemy dokonywac¢ rowniez profilowania.

Dopasowany marketing

Twoje dane osobowe mozemy przetwarza¢ w celu prowadzenia marketingu obejmujacego
profilowanie, w nastgpujacych przypadkach:

o jesli zgodzisz si¢ na zapisanie na Twoim urzadzeniu plikow cookies lub podobnych
technologii, to mozemy wykorzysta¢ informacje zebrane za pomocg tych technologii do
dostarczania Ci reklam lub ofert dopasowanych do Twoich potencjalnych zainteresowan
zidentyfikowanych na podstawie przegladanych tresci i aktywnosci. Przyktadowo, jesli
przegladasz strony dotyczace pakietow MultiSport bedziemy mogli wyswietli¢ Ci reklamg
MultiSport lub pozostatych naszych ustug na innych stronach w Internecie i aplikacjach;

o jeste$ zarejestrowanym uzytkownikiem naszego serwisu lub aplikacji 1 zalogujesz si¢ na
swoje konto, zebrane informacje o przegladanych przez Ciebie tre$ciach bedziemy mogli
powigzac z Tobg 1 wykorzysta¢ dla celéw profilowania, zeby lepiej dopasowac¢ do Ciebie
nasza komunikacje marketingowa i oferte;

o jezeli wyrazisz zgode na dostarczanie Ci przez nas tresci marketingowych za pomoca
wybranego przez Ciebie kanatu komunikacji

e jesli taczy nas umowa lub prowadzimy wspélprace

o jesli zgodzisz si¢ na uzycie przez nas informacji o lokalizacji Twojego urzadzenia (np.
smartfona), to bedziemy mogli wyswietli¢ Ci reklamg lub ofert¢ dopasowang do Twojej
lokalizacji. Przyktadowo, bedziemy mogli wyswietli¢ Ci zaproszenie na event z okazji
otwarcia w poblizu naszego nowego klubu fitness;


http://www.benefitsystems.pl/o-nas/kariera/obowiazek-informacyjny-dla-kandydata/
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e W celu prowadzenia analiz i statystyk dla naszych potrzeb marketingowych oraz badania
zadowolenia z oferowanych przez nas ustug w drodze kontaktu poprzez wybrany przez
Ciebie kanal komunikacji.

Mozemy przedstawiaé Ci takze nieprofilowane reklamy i oferty.

Czym jest profilowanie dla potrzeb marketingowych?

Przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych dla celo6w marketingu bezposredniego wigze si¢
z profilowaniem.

Profilowanie polega na tym, ze dzigki automatycznemu przetwarzaniu Twoich danych wyciggamy
wnioski na temat Twoich potencjalnych zainteresowan i preferencji. Dzigki profilowaniu mozemy
jak najlepiej dopasowac do Ciebie produkty, oferty i reklamy. W ramach profilowania mozemy tez
taczy¢ ze sobg informacje, ktore zostawiasz nam podczas korzystania z naszych roznych produktéw
iustug, np. informacje ktore zostawisz odwiedzajac nasz serwis lub aplikacje, korzystajac z Programu
MultiSport lub MultiLife, z Kafeterii, z ustug naszego Klubu Fitness.

Do profilowania uzywamy narze¢dzi dostarczanych przez wyspecjalizowane podmioty trzecie. Wigcej
informacji o naszych partnerach, mozliwosci dostosowania preferencji reklamowych znajdziesz w
,Polityce cookies”. Dazymy do tego, zeby profilowanie wigzato si¢ dla Ciebie z odczuwalng
korzyscia, jaka jest przedstawianie Ci ofert, promocji i reklam, ktore mozesz uzna¢ za interesujace.
Chcemy w ten sposob unikna¢ przedstawiania Ci tresci, ktore beda dla Ciebie nieadekwatne lub
nieatrakcyjne. Przyktad: jesli ustalimy, Ze jeste$ kobietg i w ramach Programu MultiSport regularnie
korzystasz z zaje¢ tanecznych w okreslonej lokalizacji, bedzie to dla nas sygnal, ze moga
zainteresowac si¢ nowe zajecia taneczne w Twojej ulubionej lokalizacji, ale prawdopodobnie nie
interesujg Ci¢ oferty dotyczace sportow walki w innym, odleglym miescie.

Nasz prawnie uzasadniony interes a Twoje interesy, prawa i wolnosci

Przetwarzamy Twoje danych osobowych dla celow marketingowych, w tym profilowania na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu. Dlatego dokonali§my oceny, czy Twoje
interesy, prawa i wolnosci (np. prawo do prywatnosci) nie przewazaja nad naszym interesem. Z tej
oceny wynika, ze mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe we wskazany sposéb, bo:

e przetwarzamy Twoje dane osobowe dla celéw marketingowych tylko wtedy, gdy
stwierdzamy, ze mozesz rozsadnie si¢ tego spodziewac (np. jeste$ uzytkownikiem karty
MultiSport lub karnetu Klubu Fitness, zarejestrujesz si¢ w naszym serwisie lub aplikacii,
wyrazisz zgod¢ na otrzymywanie od nas emaili marketingowych);

o komunikaty marketingowe za pomocg emaili, SMS/MMS, telefonow kierujemy do Ciebie
tylko za Twoja zgoda;

e komunikacje marketingowa dotyczaca produktow lub ustug podmiotow trzecich
niezwigzanych z Benefit Systems kierujemy do Ciebie za pomoca emaili, SMS/MMS,
telefonow tylko, gdy udzielisz na to odrebnej zgody;umozliwiamy Ci fatwe zgtoszenie
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sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych dla celow marketingu
bezposredniego i1 informujemy Ci¢ o tym prawie;

o umozliwiamy Ci tatwe zgloszenie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych dla celéw marketingu bezposredniego i1 informujemy Cig¢ o tym prawie;

e profilowanie na potrzeby marketingowe jakie stosujemy nie wkracza w sposob nadmierny w
Twoja prywatno$¢. Skupiamy si¢ na tym, jakie produkty lub ustugi dostepne w nasze;j
ofercie mogg by¢ dla Ciebie interesujgce. Nie chcemy dostarcza¢ Ci tresci, ktore mozesz
uzna¢ za nieatrakcyjne. Nie podejmujemy wobec Ciebie na podstawie profilowania decyz;ji,
ktore wywotuja skutki prawne (np. odmowa zawarcia umowy) lub w podobny sposéb
istotnie na Ciebie wptywaja;

e stosujemy s$rodki techniczne i organizacyjne, ktére w odpowiednim stopniu zabezpieczajg
Twoje dane osobowe.

Social media

Nasze strony na Facebook

W odniesieniu do przetwarzania danych w ramach prowadzonych przez nas stron na Facebook na
potrzeby statystyk razem z Facebook Ireland dziatamy jako wspotadministratorzy Twoich danych.

Uzgodnienia dotyczace wspotadministrowania znajdziesz na stronie
http://www.facebook.com/legal/controller_addendum..

Gdy korzystamy z produktow Facebook robimy to zgodnie z regulaminem Facebook. Wigcej
informacji 0 statystykach stron najdziesz na stronie
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about page_insights data.

Wigcej informacji o sposobie przetwarzania danych osobowych przez Facebook Ireland, podstawie
prawnej oraz sposobach egzekwowania praw osob, ktorych dane dotycza, wobec Facebook Ireland
mozna znalez¢ w ,Zasadach dotyczacych danych” Facebook Ireland pod adresem
https://www.facebook.com/privacy.

Wtyczki i kody portali spotecznosciowych

Pamigtaj jezeli rejestrujesz si¢ 1 logujesz z wykorzystaniem zewnetrznych ustug uwierzytelniajgcych
oferowanych przez Facebook, Google, Apple lub inne, to otrzymamy Twoje dane osobowe tj. w
szczegblnosci imi¢, nazwisko lub nazwa uzytkownika, zdjecie profilowe, ID, informacje dot.
autoryzacji w danym serwisie. W zalezno$ci od Twoich ustawien prywatnosci we wskazanych
ustugach zewnetrznych, mozemy otrzymaé takze inne dane. Przed skorzystaniem z tej ushugi
zapoznaj si¢ z regulaminami oraz zasadami wykorzystywania danych przez serwis zewngtrzny.

Dodatkowo zamieszczamy w naszych serwisach i aplikacjach przyciski i kody portali
spoteczno$ciowych. Gdy za pomoca przycisku odsylamy Ci¢ na portal spoteczno$ciowy mozesz np.
polubi¢ lub zacza¢ obserwowaé naszg strong¢. Twoja aktywno$¢ i1 dane osobowe sg wtedy
przetwarzane roéwniez przez podmiot prowadzacy ten portal 1 sa wykorzystywane przez ten podmiot
do jego celow np. marketingowych. Twoja aktywno$¢ na stronach zawierajacych kody oraz Twoje
dane osobowe s3 zbierane przez podmioty prowadzace portale spotecznosciowe, w szczegdlnosci w
celach statystycznych 1 sprawdzenia czy jeste$§ zalogowanym uzytkownikiem tego portalu oraz
umozliwienia §wiadczenia uslug (np. logowania za pomoca konta na portalu spoteczno$ciowym).
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Dane te sg takze dalej przetwarzane w innych celach okreslonych przez te podmioty. Dotyczy to
wszystkich uzytkownikdw naszych serwisow bez wzgledu na to, czy s3 zarejestrowanymi
uzytkownikami tych portali spotecznosciowych.

Przetwarzamy i1 umozliwiamy portalom spotecznosciowym dostep do wskazanych danych na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Polega on na
umozliwieniu Ci dzielenia si¢ interesujacymi tresciami w social mediach, utatwieniu logowania oraz
promocji naszej dziatalnosci oraz ustug i produktow. Szczegdétowe informacje o przetwarzaniu
Twoich danych osobowych oraz sposob realizowania Twoich praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych przez portal spoteczno$ciowy zostaly opisane w polityce prywatnosci danego portalu.
Prosimy zapoznaj si¢ z nimi.

Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Co do zasady podanie danych osobowych nie jest Twoim obowigzkiem, ale moze by¢ niezbgdne do
skorzystania z ustug §wiadczonych przez Benefit Systems np. do zawarcia z nami umowy, wzigcia
udzialu w naszym konkursie lub rozpatrzenia Twojej sprawy. Niepodanie danych moze wiegc
skutkowaé w niektérych przypadkach brakiem mozliwo$ci §wiadczenia przez nas ustug lub podjecia
innych dziatan. Nasze formularze, przy pomocy ktoérych gromadzimy dane jednoznacznie wskazuja
na dane, ktorych podanie jest niezbedne.

Komu przekazujemy Twoje dane?

Twoje dane osobowe moga zosta¢ przekazane nastepujacym podmiotom: podmiotom z Grupy
Benefit Systems, podmiotom $wiadczacym ustugi hostingu i utrzymania naszych serwisow
internetowych 1 aplikacji, podmiotom $§wiadczacym ustugi teleinformatyczne i uslugi w zakresie
wsparcia 1 bezpieczenstwa IT, podmiotom $wiadczacym ustugi przechowywania i niszczenia
no$nikow danych, podmiotom oferujacym dodatkowe ustugi wobec ustug jakie Ci §wiadczymy,
Partnerom (obiekty sportowo-rekreacyjne, rozrywkowe, Kkulturalne, hotele, biura i posrednicy
turystyczni), podmiotom, ktéore umozliwity Ci korzystanie z Programu MultiSport, MultiLife,
Kafeterii lub innych uslug (przewaznie bedzie to Twdj pracodawca lub pracodawca osoby, ktora
zglosita si¢ do Programu MultiSport lub MultiLife), podmiotom drukujagcym karty, operatorom
portali spoteczno$ciowych, operatorom ptatnosci, podmiotom wspierajacym nas w windykacji
naleznosci, podmiotom S$wiadczacym uslugi zwigzane z obslugg naszych klientow 1 innych
interesantOw (np. kurierom) oraz wspierajacym nasze dzialania marketingowe, doradcom prawnym i
podmiotom prowadzacym audyty.

Twoje dane moga zosta¢ przekazane takze organom publicznym w przypadkach przewidzianych
przez prawo.

Czy przekazujemy Twoje dane poza Europejski Obszar Gospodarczy?

Co do zasady Twoje dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG). Niektore podmioty, ktérym mozemy przekaza¢ dane maja siedzibe poza terytorium EOG.
Doktadamy nalezytych staran, zeby przekazywanie danych byto zgodne z prawem 1 wdrozone zostaly
odpowiednie zabezpieczenia. Obejmuje to w szczegdlnosci stosowanie standardowych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisj¢. Mozesz si¢ z nami skontaktowa¢ w celu uzyskania kopii
przyjetych srodkow ochrony. Dane kontaktowe znajdziesz powyze] w punkcie Jak si¢ z nami
skontaktowac?
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Prawa osoby, ktorej dane dotyczg

e dostepu do Twoich danych osobowych, uzyskania od nas informacji o ich przetwarzaniu,
a takze otrzymania od nas kopii Twoich danych,;

e zaktualizowania Twoich danych osobowych ich poprawienia, gdy sa nieprawidtowe;

e wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnej chwili. Nie wplywa to
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonaliémy na podstawie zgody przed jej
wycofaniem;

e sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych, gdy przetwarzanie Twoich danych
osobowych odbywa si¢ na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, a sprzeciw jest
uzasadniony Twoja szczegdlng sytuacje;

e sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania;

e ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych jesli: (1) kwestionujesz
prawidtowo$¢ Twoich danych (na okres pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych
danych); (2) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Ty sprzeciwiasz si¢ usuni¢ciu
Twoich danych i zagdasz w zamian ograniczenia ich wykorzystywania; (3) nie potrzebujemy
juz Twoich danych osobowych do naszych celow, ale dane te sg potrzebne Tobie do
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami albo (4) wnosisz sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych — do czasu stwierdzenia skutecznosci tego sprzeciwu,;

e przenoszenia Twoich danych osobowych —w odniesieniu do przetwarzania Twoich
danych na podstawie zgody lub umowy, przystuguje Ci prawo otrzymania od nas Twoich
danych osobowych, dostarczonych nam przez Ciebie, w powszechnie uzywanym,
mozliwym do odczytu komputerowego formacie. Mozesz takze zazada¢, zebySmy przestali
Twoje dane do innego administratora, jednakze zrobimy to tylko jesli takie przestanie jest
technicznie mozliwe;

e usuniecia Twoich danych osobowych — mozesz zgtosi¢ do nas zgdanie usunigcia Twoich
danych w nastepujacych przypadkach: (1) jezeli Twoje dane nie beda juz niezbedne do
celow, dla ktorych sa przetwarzane; (2) cofniesz zgode, na ktorej opiera si¢ przetwarzanie 1
nie ma innej podstawy przetwarzania; (3) wniesiesz skuteczny sprzeciw wobec
przetwarzania; (4) Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem; (5) Twoje
dane musza zosta¢ usuni¢te, gdyz nakazuje nam to prawo.

Zeby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami lub z naszym inspektorem ochrony
danych. Dane kontaktowe znajdziesz powyzej w punkcie Jak si¢ z nami skontaktowac?

Twoje zadanie zrealizujemy w terminie miesigca od jego otrzymania. Gdy bedziemy potrzebowac
wigcej czasu poinformujemy Ci¢ o wydtuzeniu realizacji Zadania, jak 1 o jego przyczynach. Jezeli
Twoje zadanie bgdzie ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne mozemy odméwic podjecia dziatan.

Masz tez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych

osobowych, w panstwie UE Twojego zwyklego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
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Osobowych. Wigcej informacji dotyczacych zgtaszania skarg do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych
Osobowych znajdziesz tutaj: https://uodo.gov.pl/pl/83/155

Zmiany Polityki prywatnosci
Bedziemy regularnie dokonywac przegladu i aktualizacji niniejszej Polityki w zwigzku ze zmianami

w przepisach prawa oraz nowymi podejmowanymi przez nas dziataniami dotyczacymi Twoich

danych osobowych.
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